
Действия при угрозе совершения террористического акта 

При наличии на Вашем телефонном аппарате автомата определения номера - запишите 

определившийся номер в тетрадь; 

При наличии функции автоматического ответчика активизировать ее и попытаться 

зафиксировать весь ход разговора; 

Если этих возможностей нет, постараться дословно запомнить разговор, по возможности 

записать его содержание на бумаге; 

По ходу разговора постарайтесь определить пол, возраст, особенности речи звонившего 

(голос, темп речи, произношение, манера речи и т.д.); 

Отметьте фон (шум, звуки, голоса); 

Отметьте характер звонка (городской или междугородний); 

Зафиксируйте точное время начала разговора и его продолжительность; 

По указанию руководителя или самостоятельно сообщить по телефону «102» - в 

дежурную часть ГОВД (полицию), «112» - в дежурную часть подразделения по 

чрезвычайным ситуациям о случившемся с указанием наименования объекта, его адреса, 

времени обнаружения предмета; 

До прибытия представителей правоохранительных органов, аварийно-спасательных служб 

примите меры к оповещению персонала и посетителей объекта с целью их последующей 

эвакуации; 

Закройте помещения, в которых находятся материальные ценности и документы, в случае 

необходимости принять меры  к их эвакуации; 

По прибытии представителей правоохранительных органов, аварийно-спасательных 

служб проинформируйте их о ситуации, обеспечьте возможность доступа на территорию 

и в помещения объекта, в дальнейшем действуйте по их указаниям; 

Получив информацию о возможности возобновления дальнейшей работы, продолжайте 

выполнять свои служебные обязанности. 

 Не оставляйте без внимания ни одного подобного сигнала! 

 

При поступлении угрозы в письменной форме 

Угрозы в письменной форме могут поступить в учреждение как по почте, так и в 

результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записки, надписи, и 

т.д.). 

После получения материала угрожающего характера необходимо ограничить круг лиц, 

знакомившихся с содержанием документа, а также принять меры к его сохранению и 

своевременной передаче в правоохранительные органы. 

 


